Результаты анкетирования 
на удовлетворенность педагогов дополнительного образования 
МКУ ДО АГО «Ачитский ЦДО» 

0 баллов – не удовлетворен, 1 балл – частично удовлетворен, 2 балла – полностью удовлетворен
	№
	Утверждение
	Кол-во чел./ %

	
	
	0 б
	1 б
	2 б

	
	Всего педагогов, принявших участие в анкетировании
	16

	Удовлетворенность созданными бытовыми условиями в учреждении

	1.
	Санитарно-гигиеническое состояние помещений для занятий
	
	
	16/100

	2.
	Материально-техническое оснащение
	
	7/44
	9/56

	3.
	Оформление помещений для занятий
	
	4/25
	12/75

	4.
	Обеспечение безопасности нахождения в учреждении
	
	
	16/100

	Удовлетворенность организацией образовательного процесса

	5.
	Расписание
	
	2/13
	14/87

	6.
	Цели образовательного процесса соответствуют потребностям обучающихся и реально выполнимы усилиями данного коллектива
	
	2/13
	14/87

	7.
	Удовлетворенность содержанием стратегического планирования деятельности организации образовательной программой
	
	6/38
	10/62

	8.
	Система внутриорганизационного контроля
	1/6
	4/25
	11/69

	9.
	Система отчетности по результатам деятельности
	2/12
	6/38
	8/50

	10.
	Удовлетворенность обеспечением условий для формирования у обучающихся ключевых компетенций, имеющих универсальное значение для различных видов деятельности
	1/6
	3/19
	12/75

	11.
	Проводимые мероприятия интересны и полезны педагогам, обучающимся, родителям (законным представителям) обучающихся
	
	4/25
	12/75

	12.
	Содержание и качество проводимых мероприятий: содержание способствует формированию мировоззрения, культуры, достойного поведения всех участников образовательного процесса
	
	3/19
	13/81

	13.
	Организация работы творческих объединений, клубов, секций
	1/6
	4/25
	11/69

	14.
	Организация мероприятий, помогающих обучающимся определять и развивать свои интересы, способности, таланты
	
	5/31
	11/69

	15.
	Организация мероприятий, помогающих обучающимся осуществить свой профессиональный выбор
	1/6
	7/44
	8/50

	16.
	Культурные традиции учреждения
	
	10/62
	6/38

	17.
	Организация мероприятий для родителей (законных представителей)
	2/12
	11/69
	3/19

	18.
	Уровень культуры общения, взаимодействия с коллегами, администрацией
	
	6/38
	10/62

	19.
	Уровень культуры общения, взаимодействия с родителями (законными представителями) обучающихся
	
	5/31
	11/69

	20.
	Уровень культуры общения, взаимодействия с обучающимися учреждения
	
	3/19
	13/81

	21.
	Объем должностных обязанностей
	
	4/25
	12/75

	22.
	Объем установленного шаблона рабочей программы педагога и плана воспитательной работы с творческим объединением
	
	4/25
	12/75

	23.
	Методическое обеспечение образовательного процесса
	1/ 6
	3/ 19
	12/ 75

	24.
	Заинтересованность родителей (законных представителей) обучающихся в развитии у обучающихся мировоззренческих установок, включающих в себя: культуру, нравственность, духовность и др.
	2/13
	10/62
	4/ 25

	Удовлетворенность психологическим климатом

	25.
	Взаимодействие участников образовательного процесса является источником положительных эмоций
	
	6/ 38
	10/62

	26.
	Удовлетворенность системой обмена информацией внутри учреждения, возможностью профессионального и неформального общения с коллегами
	1/ 6
	6/ 38
	9/ 56

	27.
	Удовлетворенность степенью комфорта пребывания педагогов в среде коллег
	1/ 6
	5/ 32
	10/62

	28.
	Коллектив можно назвать командой
	1/ 6
	9/ 56
	6/ 38

	29.
	Удовлетворенность сложившимися отношениями с представителями администрации учреждения
	
	4/ 25
	12/ 75

	30.
	Удовлетворенность сложившимися отношениями с большинством родителей (законных представителей) обучающихся учреждения
	
	5/ 31
	11/ 69

	31.
	Сложившимися отношениями с обучающимися в организации
	
	1/ 6
	15/ 94

	
Удовлетворенность профессиональной деятельностью, результатами своей профессиональной деятельности, готовностью к инновационной деятельности педагогов

	32.
	Профессиональная деятельность приносит радость педагогам
	
	3/ 19
	13/ 81

	33.
	В коллективе педагоги ощущают свою значимость, ценность: их достижения замечаются администрацией и педагогами учреждения
	1/ 6
	5/ 32
	10/62

	34.
	Педагогам предоставлена возможность проявлять свои знания, умения, способности
	1/ 6
	3/ 19
	12/ 75

	35.
	Используемые методы обучения обеспечивают успешное решение задач образовательного процесса, хороший результат
	
	7/ 44
	9/ 56

	36.
	Педагоги удовлетворены отношением обучающихся к занятиям, которые ведут
	
	5/ 31
	11/ 69

	37.
	Педагоги имеют возможность в процессе педагогической деятельности повышать свой профессиональный уровень
	
	2/ 13
	14/ 87

	38.
	Педагоги испытывают потребность в профессиональном и личностном росте
	1/ 6
	6/ 38
	9/ 56

	39.
	Педагоги обобщают свой педагогический опыт и представляете его на педагогических советах, в СМИ
	3/19
	9/ 56
	4/ 25

	40.
	Педагоги участвуют в организации работы методического объединения
	3/19
	8/ 50
	5/ 31

	41.
	В организации идет научно-методический поиск	
	
	4/ 25
	12/ 75

	42.
	Педагоги постоянно следят за передовым педагогическим опытом, стремятся внедрить его с учетом изменяющихся образовательных потребностей обучающихся
	
	14/87
	2/ 13

	Удовлетворенность педагогов помощью, оказываемой администрацией, оценкой их труда

	43.
	Удовлетворенность помощью, оказываемой руководителем учреждения, его заместителем 
	
	1/ 6
	15/ 94

	44.
	Удовлетворенность качеством методической помощи
	
	1/ 6
	15/ 94

	45.
	Удовлетворенность оценкой труда педагога
	
	2/ 13
	14/ 87

	Удовлетворенность системой требований, санкций и поощрений к участникам образовательного процесса и воспитательной работы

	46.
	Удовлетворенность требованиями к работе педагогов в учреждении: являются ли они справедливыми и обоснованными
	
	3/ 19
	13/ 81

	47.
	Удовлетворенность системой требований, предъявляемых к культуре поведения обучающихся
	
	5/ 31
	11/ 69

	48.
	Удовлетворенность системой санкций и поощрений педагогов. Понятна ли она педагогам
	
	5/ 31
	11/ 69

	49.
	Существование системы поощрений педагогов, проявляющих инициативу в педагогической деятельности
	
	8/ 50
	8/ 50

	50.
	Удовлетворенность педагогов системой требований, предъявляемых к обучающимся
	
	3/ 19
	13/ 81

	Удовлетворенность педагогов организационной структурой

	51.
	Информация, необходимая для эффективной работы, доводится до сведения педагогов вовремя
	
	1/ 6
	14/ 94

	52.
	Организация педагогических совещаний, советов
	
	1/ 6
	14/ 94

	53.
	Удовлетворенность организацией рабочего времени педагогов: рабочее время организовано рационально
	
	1/ 6
	14/ 94

	54.
	Позиция администрации всегда согласована
	
	3/ 19
	13/ 81

	55.
	Деятельность администрации направлена на повышение статуса педагога и учреждения, способствует его развитию
	
	1/ 6
	15/ 94

	56.
	Контроль за реализацией образовательного процесса систематичен, осуществляется демократично
	
	3/ 19
	13/ 81

	57.
	Педагогам учреждения предоставлено право участвовать в выработке и принятии управленческих решений, касающихся развития образовательного процесса
	
	4/ 25
	12/ 75

	58.
	Администрация делает все необходимое для охраны здоровья и предупреждения перегрузок педагогического коллектива
	
	3/ 19
	13/ 81

	
	ИТОГО
	7 %
	26 %
	67 %



01.06.2018 г
Заместитель директора по УВР 			Н.Г. Стахеева






 Результаты анкетирования
 на удовлетворенность родителей (законных представителей) обучающихся детских объединений 
МКУ ДО АГО «Ачитский ЦДО» дополнительными образовательными услугами

0 баллов – не удовлетворен, 1 балл – частично удовлетворен, 2 балла – полностью удовлетворен
	№
	Утверждение
	Кол-во чел./ %

	
	
	0 б
	1 б
	2 б

	
	Всего родителей, принявших участие в анкетировании
	108

	Удовлетворенность организацией бытовых условий учреждения

	1.
	Санитарно-гигиеническое состояние помещений для занятий
	1/1
	24/22
	83/77

	2.
	Материально-техническое оснащение
	5/5
	22/20
	81/75

	3.
	Оформление помещений для занятий
	2/2
	19/17
	87/81

	4.
	Обеспечение безопасности нахождения ребенка в учреждении
	
	5/5
	103/95

	Удовлетворенность организацией образовательного процесса

	5.
	Расписание
	
	10/9
	98/91

	6.
	Уровень преподавания: педагоги дают глубокие прочные знания
	
	10/9
	98/91

	7.
	Справедливость оценивания достижений ребенка
	2/2
	3/3
	103/95

	8.
	Организация индивидуального подхода: педагоги учитывают индивидуальные особенности ребенка
	
	7/6
	101/94

	9.
	Баланс образовательных нагрузок: ребенок не перегружен учебными занятиями?
	3/3
	23/21
	82/76

	10.
	Администрация создает условия для проявления и развития способностей обучающихся
	4/4
	9/8
	95/88

	Удовлетворенность организацией воспитательной работы и дополнительного образования

	11.
	Проводимые мероприятия интересны и полезны ребенку
	1/1
	30/28
	77/71

	12.
	Содержание и качество проводимых мероприятий: содержание способствует формированию мировоззрения, культуры, достойного поведения ребенка
	2/2
	16/15
	90/83

	13.
	Организация работы творческих объединений, клубов, секций, где может заниматься, интересно проводить время, общаться со сверстниками ребенок
	3/3
	28/26
	77/71

	14.
	Организация мероприятий,	помогающих ребенку определять и развивать свои интересы, способности, таланты
	1/1
	17/16
	90/83

	15.
	Организация мероприятий, помогающих ребенку осуществить свой профессиональный выбор
	3/3
	32/30
	74/67

	16.
	Культурные традиции учреждения
	5/5
	30/28
	73/67

	17.
	Организация мероприятий для родителей (законных представителей)
	12/12
	48/44
	48/44

	18.
	Уровень культуры общения, взаимодействия с педагогами
	1/1
	15/14
	92/85

	19.
	Подготовка ребенка к самостоятельной жизни
	2/2
	30/28
	76/70

	20.
	Забота о физическом развитии и здоровье ребенка
	
	10/9
	98/91

	Удовлетворенность психологическим климатом

	21.
	Психологическим климатом в группе, где занимается ребенок
	
	2/2
	106/98

	22.
	Степень комфорта пребывания ребенка в среде сверстников
	
	11/10
	97/90

	23.
	Отношение педагогов к ребенку	
	
	3/3
	105/97

	24.
	Отношения родителей с педагогами и представителями администрации учреждения
	1/1
	15/14
	92/85

	Удовлетворенность системой требований, санкций и поощрений к участникам образовательного процесса

	25.
	Удовлетворенность системой требований, предъявляемых к родителям (законным представителям) обучающихся в рамках выполнения обязанностей по воспитанию и обучению своих детей
	2/2
	25/23
	81/75

	26.
	Удовлетворенность системой требований, предъявляемых к культуре поведения обучающихся
	2/2
	14/13
	92/85

	
	ИТОГО
	3 %
	16 %
	81 %




01.06.2018 г
Заместитель директора по УВР				Н.Г. Стахеева


Результаты анкетирования 
на удовлетворенность обучающихся детских объединений
МКУ ДО АГО «Ачитский ЦДО» дополнительными образовательными услугами
0 баллов – не удовлетворены, 1 балл – частично удовлетворены, 2 балла – полностью удовлетворены
	№
	Утверждение
	Кол-во чел./ %

	
	
	0 б
	1 б
	2 б

	
	Всего обучающихся, принявших участие в анкетировании
	124

	Удовлетворенность организацией бытовых условий учреждения

	1.
	Санитарно-гигиеническое состояние помещений для занятий
	7/6
	19/15
	98/79

	2.
	Материально-техническое оснащение
	6/5
	21/17
	97/78

	3.
	Оформление помещений для занятий
	7/6
	14/11
	103/83

	4.
	Обеспечение безопасности нахождения обучающихся в учреждении
	
	10/8
	114/92

	Удовлетворенность организацией образовательного процесса

	5.
	Расписание
	3/2
	17/14
	104/84

	6.
	Уровень преподавания: педагоги дают глубокие прочные знания
	
	5/5
	119/95

	7.
	Тематика занятий
	1/1
	12/10
	111/89

	8.
	Организация индивидуального подхода: педагоги учитывают индивидуальные особенности обучающихся
	2/2
	10/8
	112/90

	9.
	Баланс образовательных нагрузок: обучающиеся не перегружены занятиями
	7/6
	21/17
	96/77

	Удовлетворенность организацией воспитательной работы и дополнительного образования

	10.
	Проводимые мероприятия интересны и полезны обучающимся
	10/8
	27/22
	87/70

	11.
	Содержание и качество проводимых мероприятий: содержание способствует формированию мировоззрения, культуры, достойного поведения всех участников образовательного процесса
	5/5
	39/31
	80/64

	12.
	Организация работы творческих объединений
	2/2
	17/13
	105/85

	13.
	Организация мероприятий,	помогающих обучающимся  определять и развивать свои интересы, способности, таланты
	7/6
	13/10
	104/84

	14.
	Организация мероприятий, помогающих обучающимся осуществить свой профессиональный выбор
	8/6
	36/29
	80/65

	15.
	Культурные традиции учреждения
	9/7
	34/27
	81/66

	16.
	Организация мероприятий для родителей (законных представителей)
	16/13
	35/28
	73/59

	17.
	Уровень культуры общения, взаимодействия в среде обучающихся
	1/1
	24/19
	99/80

	18.
	Уровень культуры общения, взаимодействия с педагогами
	1/1
	12/10
	111/89

	Удовлетворенность психологическим климатом

	19.
	Психологический климат в группе
	1/1
	9/7
	114/92

	20.
	Удовлетворенность степенью комфорта пребывания обучающиеся в среде сверстников, одноклассников
	
	16/13
	108/87

	21.
	Отношение педагогов к обучающимся	
	
	8/6
	116/94

	22.
	Сложившиеся отношения с представителями администрации данного учреждения
	9/7
	22/18
	93/75

	23.
	Сложившиеся отношения с руководителем творческого объединения, клуба, секции
	
	8/6
	116/94

	24.
	На занятия обучающиеся идут с радостью
	
	7/6
	117/94

	Удовлетворенность результатами своей образовательной деятельности, развитием

	25.
	Удовлетворенность степенью интереса, который обучающиеся проявляют к образовательной деятельности
	
	12/10
	112/90

	26.
	Удовлетворенность тем, насколько много занимаются обучающиеся
	5/4
	20/16
	99/80

	27.
	Удовлетворенность своими достижениями на занятиях
	
	14/11
	110/89

	Удовлетворенность системой требований, санкций и поощрений к участникам образовательного процесса

	28.
	Удовлетворенность системой требований, предъявляемых к культуре поведения обучающихся
	8/6
	10/8
	106/86

	Удовлетворенность организационной структурой

	29.
	Обучающимся предоставлено право участвовать в выработке и принятии управленческих решении, касающихся развития процесса дополнительного образования
	7/6
	22/17
	95/77

	30.
	Администрация делает все необходимое для охраны здоровья и защиты прав обучающихся
	5/4
	13/10
	106/86

	ИТОГО
	4 %
	14 %
	82 %


01.06.2018 г
[bookmark: _GoBack]Заместитель директора по УВР	                         	Н.Г. Стахеева
